
Neue Aufgabenfelder der Stadtreinigung Hamburg  
Wir machen uns fit für die Zukunft. 

Sven Winterberg, Abteilungsleitung Zentrale Kundenberatung, 
Entsorgung und Vertrieb, 01.06.2022



Stadtreinigung Hamburg im Überblick

Circular
Economy

Dekarbonisierung,
Wasserstoff, neue Mobilität 

Neue Aufgaben 
Alles „was

andere nicht wollen“

Grünanlagen, Parks,
Elbstrand, Schilder, … 

Energieerzeugung -
Nutzung und Vertrieb 

Aufgaben aus Pandemien 
& Katastrophen

Entwicklung

Stadtentwicklung / Trends

Klimaschutz, Nachhaltigkeit,
Gemeinwohlorientierung

Digitalisierung & 
Steuerungsverantwortung 

F&E / Kooperationen

Stadtreinigungs-
Gesetz (SRG)

Betrieb & Service sowie 
Organisation und PE

Gesetzliche Aufgaben  
Gebührenzahler / Kunden

Entsorgungssicherheit
BKW, MVB, MVR, ZRE

Compliance, 
Weiterentwicklung SRG 

Nachhaltiges 
Unternehmenskonzept

HiiCCE & T.R.E.N.D. 

Vermeidung, Zero Waste, 
Closing the Loop, Recycling

Ressourcen & Energie 

Öffentliche Toiletten
Autowrack-Entsorgung
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Steuerungskreis, Konzern- u. Nachhaltigkeitsbericht (17 SDG der UN), BSC, „Doppelspitzen“ 
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Betätigungsfeld – öffentlicher Raum

Sauberkeit im öffentlichen Raum 
wird zum Aushängeschild            

„Hamburg – wachsende und              
attraktive Metropole“

§ Sauberkeit: Säule der Entsorgungs-
sicherheit è Daseinsvorsorge 

§ SRH übernimmt für Sauberkeit  
Steuerungsverantwortung

§ Welche Aufgaben (operativ / 
strategisch) können wir für Bezirke 
oder Dritte erledigen?     

Stadtreinigung 

Hamburg, AöR

Öffentliche
WCs

Sammlung und 
Transport

Behandlung und 
Energieerzeugung

Winterdienst

Wieder-
verwendung und 

Verwertung

Recyclinghöfe

Reinigung 
Grünflächen

Reinigung Straßen 
und Wege



Steuerungsverantwortung
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WRV=Wegereinigungsverzeichnis

Reinigung (Verschmutzung, Abfall)
Pflege/ Gestaltung

Steuerungsverantwortung liegt bei der SRH „Von Wand 
zu Wand aus 
einer Hand“
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Herausforderung: umfassende 
Logistik für die Stadt 
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Ø Leistungsversprechen Stadtreinigung
Ø Umfassender Winterdienst 

(hoh./gew.)

„aus einer 
Hand“

Steuerungs-
verantwortung

Fahr-
bahnen Rinnsteine BegleitgrünBahn-

dämme

Grün-
anlagen QuartierePapier-

körbe
Haupt-

bahnhof WildkrautPlakatie-
rung

Strand-
reinigung

Waste
Watcher+

Hotline und 
App

Kommuni-
kation

QS und 
Telematik

Stadtmo-
biliar

Graffiti
Stadtteil-

hausmeister
:innen

Schilder-
reinigung

Winterdienst 
auf 

Radwegen

Gehwege 
Radwege

Fahrrad-
Schrott-

entsorgung

Verkehrs
sicherung

Clean
Schnack

Nass-
reinigung

gewerblicher
Winterdienst

hoheitlicher
Winterdienst



Betätigungsfeld – öffentlicher Raum
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Elbstrandreinigung

Schilderreinigung

Winterdienst Radwege

+ Digitalisierung

Steuerungs-
verantwortung

Öffentliche Toiletten
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§ Nach Umsetzung aller Maßnahmen aus Corona-Aufbaufond 2022:

Insgesamt 137 Toiletten, davon 89 barrierefreie Anlagen, 

85 genderneutral

Öffentliche Toiletten
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Betätigungsfeld – öffentlicher Raum
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Autowracks

Waste Watcher+

Meldungen
2018: 460
2020: 950

Aufgabenerweiterung:                                                                                 
z.B.: OWi-Verfahren

Neue Wohnquartiere

Steuerungs-
verantwortung

801.06.2022
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Beitrag zum
Recycling

Ressourcen-
schonend Wirtschaftlich 

optimiert

Zuverlässig alles 
aus einer Hand
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Erfahrung
kommunal / privat

Zentrales städtisches Bodenmanagement 

ÖRE als 
Zuständiger

Logistik als 
BasisStadt sorgt für 

„Closing Loop“ 
Beitrag zur 

Stadtwirtschaft
Nutzung

städtischer  
Synergien

Nachhaltig

Service-
freundlich

Kreislaufwirtschaft auch für Böden
Größenvorteile durch Bündelung

Ausschreibung / Logistik / Verwaltung
Mengenbasis



Fernwärme und Energie aus Abfall
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Energieproduktion:
§ Fernwärme: 1.420.000 MWh
§ Strom: 182.000 MWh
§ Biogas: 10.264 MWh

Vermiedene Emissionen:
§ Fernwärme: 118.000 Mg CO2

§ Strom: 69.000 Mg CO2

§ Biogas: 2.000 Mg CO2



Wasserstofftechnologie
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Elektrolyseur

Speicher

Tankstelle

el. Energie

VE Wasser

Bio-
methanisierung

Schiffe

Erzeugung Umwandlung Transport Endnutzen

LKW

Gasnetz

Schienenverkehr

Nutzwärme

BHKW

el. Energie

Fernwärme

4"# + $%#→ $"' + 2"#%

10 MW

20.800 kg/h

16 MW

Sauerstoff
12.000 kg/h

Betriebswasser
850 l/h

Betriebswasser

H2
1.500 kg/h

CH4
380 kg/h

H2

ca.500 Müllfahrzeuge

CO2
1.030 kg/h

+ weitere Partner

Gewerbe
Hydrogenious

LOHC

H2
210 kg/h

PKW
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Haushalte

el. Energie

70 MW

grüner 
Netzstrom

H2
190 kg/h

H2
1.520 kg/h

Energiezufuhr



Vielen Dank!
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