
Auf dem Weg zur Smart City

Markus Montag, Sachgebietsleiter Zentraler Vertrieb
Team Projekte, Unterflur und Quartiersentwicklung

01.06.2022



Agenda
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Smart City

Nutzen von Hardware

Nutzen von Anwendungen

Nutzen von sozialen Medien



Smart City
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Smart City
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Nutzung von Hardware
Füllstandssensoren
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Dritt-
anwendungen

Interne Tools / 
ERP

Open Data 
Plattform



Nutzung von Hardware
Füllstandssensoren

§ Anwendungsbeispiele
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Wochenende

Restmüll

PPK

Wöchentliche
Leerung

Wöchentliche
Leerung



Nutzung von Hardware
elektronische Behälterschließung

§ Nutzungsdaten
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Bio 1 Bio 2
Hauptstr. 1 26 387
Hauptstr. 2 149 180
Hauptstr. 3 248 6
Hauptstr. 4 490 5
Hauptstr. 5 351 10
Hauptstr. 6 257 31
Hauptstr. 7 183 109
Hauptstr. 8 236 114
Hauptstr. 9 29 239

Hauptstr. 10 6 138
Hauptstr. 11 19 444
Hauptstr. 12 18 360
Hauptstr. 13 4 9
Hauptstr. 14 22 3
Hauptstr. 15 85 0
Hauptstr. 16 1 0
Hauptstr. 17 402 5
Hauptstr. 18 1 0
Hauptstr. 19 0 125



Nutzung von Hardware
elektronische Behälterschließung

§ Auswertungsbespiel Nutzungsdaten BIO
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§ Laufwege erkennbar

§ Standplätze optimierbar nach 
Fakten

§ Umlagefähigkeit prüfbar

§ Falsch- / Nichtnutzende 
können angesprochen werden



Nutzung von Anwendungen
betriebliche Tools
§ Standplatzrückmeldung
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§ Schnelle, 
Direkte 
Eingabe in SAP

§ Effiziente 
Abarbeitung

§ Detailliertes 
Bild von vor Ort



Nutzung von Anwendungen
betriebliche Tools
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Nutzung von Anwendungen
Kundenorientierte Apps
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Schnellere Reaktions-
geschwindigkeit

Voll digitalisierte 
Prozesse

Effizienzgewinn

rechtssichere digitale 
Gebührenbescheide



Nutzung von Anwendungen
Kundenorientierte Apps
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§ Zusammenfassung 
aller Punkte in
CAD-fähiger PDF

§ Restmüllplatzierung 
mit Priorität vorn 



Nutzung von Anwendungen
Kundenorientierte Apps
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Meldungen in 2021



Nutzung von Anwendungen
Kundenorientierte Apps
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Nutzung von Anwendungen
Kundenorientierte Apps
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~ 6.500 Personen gefällt das

~ 5.300 Personen folgen

Nutzende Region DACHHamburger Nutzende

~ 1.000 Abonnenten

~ 2.600 Follower Nutzende Deutschland



Vielen Dank!
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